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U cilju zaStite potrosaca banke su pristupile Etickom kodeksu te dobile logotip koji
klijentima potvrduje da banke nece postupati suprotno njihovim interesima.

0 Pouzdan poslovni subjekt
0 Ispravno preracunavanije i iskazivanje vrijednosti

0 Postupanje u skladu s interesima potrosaca

0 Ne povecava neopravdano cijene

Banke ce klijente informirati o prilagodbi bankovnih usluga i proizvoda u opcenitoj i
individualnoj obavijesti.
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I OPCENITA OBAVIJEST I INDIVIDUALNA OBAVIJEST
u sadrzi informacije o: u sadrzi informacije o:

e preracunavanju kredita, e iznosima koji se preracunavaju,
e ocCekivanom utjecaju konverzije e modifikaciji parametara, marze,
na proizvode i usluge i dr. e visini kamatnih stopa i dr.
) = .. . .. .
3alje se najkasnije 3 mjeseca Salje se najkasnije 2 tjedna
prije uvodenja eura prije uvodenja eura

DVOJNO ISKAZIVANJE CIIENA T1ZNOSA U POSLOVANJU BANAKA

; . Kredit za obrazovanje u HRK Kredit za obrazrovanje u EUR
Od ruina 2022, do 31, prosinca 2023. - [T . l00oOWRK 1327228ER
ban.ke Ce sve vri Je'd nosti .|'skaZ|vat| ROk otplate ledita 5 godina
dvojno, odnosno i u kunii u euru. Naknada In obradu lredita

. . . Prumlen]wa kamatna stopa*
0 prema fiksnom tecaju

" Efektnma kamatna stopa
konverzije EKS)**

Mjeseml anuitet 1.821 HRK 241 &S EUR

Q su kladvno praY'l'ma za Broj uhrdmfanulteta
preraCL;I'ﬂaVE? = Interkalarna kamata 309 HRK 41 EUR
zaokruzivanje
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Iskazivanje iznosa kredita u Europskom standardiziranom
informativnom obrascu (ESIS) kreditnih institucija.

HRVATSKA UDRUGA BANAKA
CROATIAN BANKING ASSOCIATION




